
平成２３年４月２０日 

 

各 位 

 

大 同 生 命 保 険 株 式 会 社 

代表取締役社長 喜田 哲弘 

 

 

コールセンターの日曜日・祝日の稼働日拡大について 

 

 

このたびの地震により被害を受けられたみなさまに謹んでお見舞い申しあげます。 

一日も早い復旧を心からお祈り申しあげます。 

Ｔ＆Ｄ保険グループの大同生命保険株式会社（社長 喜田 哲弘）では、今回の地震 

により被災されたお客さまからの保険金等のご請求や、お手続きに関するご要望事項を 

迅速に承るため、平成２３年４月２４日（日）～ ５月８日（日）の間、日曜日・祝日 

についてもコールセンター業務を行うことといたしますので、お知らせします。 

記 

○コールセンター稼働日 

現行 
平成２３年４月２４日（日） 

～５月 ８日（日） 

 

月～金／９時～１８時 

土  ／９時～１７時 

（日・祝日を除く） 

 

 

月～金 ／９時～１８時 

土   ／９時～１７時 

日・祝日／９時～１７時 

※上記以外の時間帯でも自動音声によるご案内・受付を行っています。 
 
 
 

大同生命コールセンター 

フリーダイヤル ０１２０‐７８９‐５０１ 

 

以 上 

〔お問合わせ先〕 広報課 TEL 03-3434-9190 

 


