
2026年 10 月 30日 
大同生命保険株式会社 

一部サービスの利用停止について 

平素より当社をご愛顧いただき、誠にありがとうございます。 

現在、サービス提供会社のシステムメンテナンスに伴い、以下のサービスを一時停止して
おります。 

・チャットボットサービス
・「お近くの支社」の地図表示サービス

このため、チャットボットはご利用いただけず、「お近くの支社」では地図が表示されな
い状況となっております。 
なお、当社ホームページのその他の機能につきましては、通常どおりご利用いただけます。 
ご利用の皆さまには、ご不便・ご迷惑をおかけしておりますことをお詫び申し上げます。 
復旧しましたら、改めて当ホームページにてお知らせいたします。 

以上 


