
グループ経営理念

グループ経営ビジョン

T&D保険グループCSR憲章

グループストラクチャー

T&D保険グループでは、グループの存在意義を示した「グループ経営理念」と、中長期的に目指す企業像・方向性を示
した「グループ経営ビジョン」を定めております。

Try & Discover （挑戦と発見）による価値の創造を通じて、人と社会に貢献するグループを目指します。

〈お客さまからの視点〉
私たちは、最優の商品・サービスの提供により、お客さま満足度のトップを目指します。

〈株主・投資家・市場からの視点〉
私たちは、成長に向けた新たな挑戦により、安定的・持続的に企業価値を向上させ、確固たる存在感のある大手生
保グループを目指します。

T & D保険グループは、グループ経営理念に基づき、社会とともに持続的成長を遂げ、生命保険業等の公共的使命と
企業の社会的責任を果たします。

T&D保険グループでは、グループが一体となったCSR活動に取り組む態勢を強化するため「グループCSR委員会」を設
置し、グループ各社が協働してCSR活動を推進しています。

1. �より良い商品・サービスの提供�  
お客さまのニーズにあった最適で質の高い商品・サービスを提
供します。

2. �コンプライアンスの徹底�  
◦法令、ルール等を厳格に遵守し、誠実に行動します。 
◦公正かつ自由な競争を維持・促進します。 
◦市民社会の秩序や安全をおびやかす反社会的勢力や団体 
　に対しては、毅然とした態度で対応します。

3. �人権の尊重�  
◦人権を尊重し、人権啓発に積極的に取り組みます。 
◦従業員の人格を尊重するとともに、安全で働きやすい環境 
　を確保し、人材育成を図ります。 
◦プライバシーを尊重し、個人情報の管理・保護を徹底します。

4. �コミュニケーション�  
お客さまや株主はもとより広く社会に対して、経営情報を適時
適切に開示するとともに、積極的に対話を図ります。

5. �地域・社会への貢献�  
良き企業市民として積極的に社会貢献活動を行い、地域・社会
の健全な発展に貢献します。

6. �地球環境の保護�  
企業活動に際して、環境問題の重要性を十分認識し、地球環境
の保護に配慮して行動します。

協働体制の確立による保険事業の強化
T&Dアセットマネジメント T&D情報システム T&Dカスタマーサービス

T&Dコンファーム

家庭マーケット 中小企業マーケット 乗合代理店マーケット（金融機関・来店型ショップ）

ペット&ファミリー少額短期保険 その他のグループ会社
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