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Ｔ＆Ｄ保険グループの大同生命保険株式会社（社長：北原 睦朗）は、お客さまご自身のスマ

ートフォンやパソコンでお手続いただける『つながる手続』の利用対象を１０月１日（金）より

拡大し、すべての保険加入手続でのリモート化を実現しましたのでお知らせします。なお、法人

向けの保険契約での完全リモート化は業界初となります。 

 

大同生命では、昨年９月、被保険者の保険加入手続を対象に『つながる手続』を導入し、段階

的に利用対象の拡大に取り組んでまいりました。 

新型コロナウイルスの感染拡大により、非対面でのお手続を希望されるニーズが高まっている

ことに加え、『つながる手続』では、お客さま自身のご都合にあわせて時間や場所の制約なくお

手続を行うことができるなど、対面でのお手続に比べて利便性も高く、これまで２万件を超える

お手続でご利用いただいております。 

 

今般、すべての保険加入手続へと対象を拡大したことで、年間約２０万件の保険のお申込が 

お客さまご自身のスマートフォンやパソコンのみで完結できるようになります。 

また、保険加入のお手続に加え、各種ご請求手続についても今年度から順次導入いたします。 

「保険のご加入」から「保険金・給付金のご請求」までの保険手続にかかるお客さまの利便性

向上に努め、より多くのお客さまに「最高の安心」と「最大の満足」をお届けできるよう、新た

な取組みにチャレンジしてまいります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※「つながる手続」は法人契約・個人契約を問わずすべてのお申込みでご利用いただけるとともに、 

告知や医師による診査時等にもご利用いただけます。 

以 上 

【お問合せ先】 広報課（kouhou@daido-life.co.jp） 

『つながる手続』の利用対象を拡大 

～ すべての保険加入でリモート手続が可能に ～ 



 別紙  
 
＜『つながる手続』の全体像＞ 
 
 

 


